
 
 
 

  

 

 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΒΡΕΦΟΚΟΜΕΙΟ 

ΑΘΗΝΩΝ 

 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ 
ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 

ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ  «ΑΘΗΝΑ», 
ΕΤΩΝ 2020-2021. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: 
 
 

ΤΜΗΜΑ: 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ, ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ  
ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

Ταχ. Δ/νση: 
Τ.Κ.: 

Πληροφορίες: 
Τηλέφωνο: 

E-mail: 

Ρόδου 181 & Σερήνου 
104 43 
 Δ. Κούρλας 
210-5102426 
dba.it@cosmotemail.gr  

 

 

 
ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ   

 
Η παρούσα Τεχνική Έκθεση-Τεχνικές Περιγραφές αφορά στην εκτέλεση των υπηρεσιών συντήρησης 

και υποστήριξης των εφαρμογών του Οικονομικού Διπλογραφικού Συστήματος «ΑΘΗΝΑ», ετών 2020-2021. 

Η εν λόγω εφαρμογή έχει εγκατασταθεί από την εταιρεία Δήμος Αθηναίων Ανώνυμη Αναπτυξιακή 

Εταιρεία Μηχανογράφησης και Επιχειρησιακών Μονάδων ΟΤΑ (Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε.) σύμφωνα με την υπ’ αριθμ. 

πρωτ. 7047/28-6-2006 σύμβαση προμήθειας του Οικονομικού Διπλογραφικού Συστήματος «ΑΘΗΝΑ» με το 

Δ.Β.Α. και αφορά την κάλυψη των μηχανογραφικών αναγκών των τμημάτων της Διεύθυνσης Οικονομικού 

και Περιουσίας και της Δ/νσης Προμηθειών, Διαχείρισης Υλικών και Εστίασης του Δ.Β.Α. αντίστοιχα, η οποία 

έχει αναλάβει τις υπηρεσίες συντήρησης των εφαρμογών Οικονομικού Διπλογραφικού Συστήματος 

«ΑΘΗΝΑ» με την  αριθμ. πρωτ. 18825/10218/15-11-2019 (ΑΔΑΜ: 19SYMV005861886 2019-11-15) 

Σύμβαση. 

Ο Ενδεικτικός Προϋπολογισμός των ανωτέρω υπηρεσιών ανέρχεται στο  συνολικό ποσό των  

#9.969,60#€ (Εννέα χιλιάδων εννιακοσίων εξήντα εννέα ευρώ και εξήντα λεπτών) συμπεριλαμβανομένου 

του αναλογούντος Φ.Π.Α. 24% και θα καταλογισθεί στον Φ10-Δ10 Κ.Α. 6266.003 «Συντήρηση της 

εφαρμογής Οικονομικού Προγράμματος ‘’ΑΘΗΝΑ’’», προϋπολογισμών οικονομικών ετών 2020-2021.     

Η πληρωμή στον ανάδοχο θα γίνεται ανά εξάμηνο στο 100% της συμβατικής αξίας του εκάστοτε 

παραστατικού, μετά την εκάστοτε παραλαβή της υπηρεσίας αφού έχει υπογραφεί από την αρμόδια 

Επιτροπή το πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής του τμήματος που αφορά η πληρωμή και αφού αφαιρεθούν 

νόμιμες κρατήσεις. 

Ο ανάδοχος υποχρεούται να προσφέρει υπηρεσίες υποστήριξης και συντήρησης το αργότερο σε 

τρεις μέρες μετά την προφορική ή έγγραφη ειδοποίηση του Δ.Β.Α. και κάθε φορά που θα 

πραγματοποιείται έλεγχος (μηνιαία), να συντάσσει γραπτή αναφορά (Πίνακα Παραδοτέων), η οποία  θα   

περιλαμβάνει ημερομηνία ενέργειας, είδος ενέργειας, αιτιολογία ενέργειας και υλοποιούμενες αλλαγές.  

Ταυτόχρονα θα διαθέτει άμεσα και αυθημερόν το κατάλληλο εξειδικευμένο προσωπικό, με την 

επίβλεψη των ειδικών επιστημονικών συνεργατών, οι οποίοι θα ενεργούν από κοινού και σύμφωνα με τις 

υποδείξεις της Υπηρεσίας του Δ.Β.Α., κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες. 

Οι υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης του Οικονομικού Διπλογραφικού Συστήματος «ΑΘΗΝΑ», 

απευθύνονται στις παρακάτω εφαρμογές: 

• Κεντρική Διαχείριση 

• Προϋπολογισμός 

• Έσοδα 
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• Έξοδα  

• Ταμείο 

• Γενική Λογιστική - Αναλυτική Λογιστική 

• Προσφυγές 

• Έργα 

• Αποθήκες 

• Πάγια 

• Αναβάθμιση Web Services: ΜΥΦ -  Εφαρμογής Συμβάσεων 

 

Η Υποστήριξη Εφαρμογών περιλαμβάνει:  

α)  Αναβάθμιση εκτυπωτικών και φορμών  

β)   Διορθώσεις λαθών χειριστών  

γ) Αναβάθμιση, ενημέρωση και επικαιροποίηση όλων των εφαρμογών του Οικονομικού 

Διπλογραφικού Συστήματος «ΑΘΗΝΑ» ώστε να είναι σύμφωνες με τις εκάστοτε διατάξεις του Κ.Β.Σ., του 

ΚΦΕ και του ΚΔΚ, όπως και όποια άλλη διάταξη νόμου αφορά την οικονομική διαχείριση   

δ) Απαραίτητες ενέργειες για την απρόσκοπτη λειτουργία όλων των τμημάτων του Δ.Β.Α. που 

υποστηρίζονται μηχανογραφικά από το Διπλογραφικό Σύστημα. 

 

Η Συντήρηση  Εφαρμογών περιλαμβάνει:  

α)  Έλεγχο και συντήρηση Βάσεων-Αρχείων Δεδομένων  

β)  Αποκατάσταση επικοινωνίας Τερματικών (PC) με την Βάση Δεδομένων  

  

Οι παραπάνω υπηρεσίες υποστήριξης και συντήρησης θα παρέχονται από τον ανάδοχο από την 

ημερομηνία υπογραφής της σχετικής σύμβασης αρχομένης όχι νωρίτερα από την 15η-11-2020 και για 

δώδεκα (12) μήνες. 

 
 

ΑΘΗΝΑ 13-10-2020 
 

Ο  ΣΥΝΤΑΞΑΣ 
ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ 

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ                                            

 
ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ,ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ   

ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ 
  
 

 
 

  

Ε. ΓΕΛΑΓΩΤΗ  Δ. ΚΟΥΡΛΑΣ Μ. ΔΙΒΑΝΗ 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΒΡΕΦΟΚΟΜΕΙΟ 
ΑΘΗΝΩΝ 

 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 

ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 
ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ  

«ΑΘΗΝΑ»,  ΕΤΩΝ 2020-2021. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: 
 
 

ΤΜΗΜΑ: 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ, ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

Ταχ. Δ/νση: 
Τ.Κ.: 

Πληροφορίες: 
Τηλέφωνο: 

E-mail: 

Ρόδου 181 & Σερήνου 
104 43 
 Δ. Κούρλας 
210-5102426 / 210-5146145 
dba.it@cosmotemail.gr 

 

 

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ  ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

 

 
  Ο παρών ενδεικτικός προϋπολογισμός αφορά στην εκτέλεση υπηρεσιών συντήρησης και 
υποστήριξης των εφαρμογών του Οικονομικού Διπλογραφικού Λογιστικού Συστήματος «Αθηνά» του Δ.Β.Α., 
ετών 2020-2021. 
 Ο συνολικός ενδεικτικός προϋπολογισμός της δαπάνης εκτέλεσης των ανωτέρω υπηρεσιών ανέρχεται 
στο συνολικό ποσό των #9.969,60 # € (Εννέα χιλιάδων εννιακοσίων εξήντα εννέα ευρώ και εξήντα λεπτών) 
συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος ΦΠΑ 24% και θα καταλογισθεί στον         Φ10-Δ10 Κ.Α. 6266.003 
«Συντήρηση της εφαρμογής Οικονομικού Προγράμματος ‘’ΑΘΗΝΑ’’» προϋπολογισμών οικονομικών ετών 
2020-2021.  

 

 

ΑΘΗΝΑ 13-10-2020 

 

Ο  ΣΥΝΤΑΞΑΣ 
ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ 

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ                                            

ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 
Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ,ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ   

ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ 
  
 

 
 

  

Ε. ΓΕΛΑΓΩΤΗ Δ. ΚΟΥΡΛΑΣ Μ. ΔΙΒΑΝΗ 

 
 

Α/Α 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ   

(σύμφωνα με την Τεχνική Έκθεση) 
ΜΟΝΑΔΑ 

ΜΕΤΡΗΣΗΣ 
ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

(€)  
ΣΥΝΟΛΟ (€) 

1. 
Υπηρεσίες συντήρησης και 

υποστήριξης των εφαρμογών του 
Οικ. Προγράμματος «ΑΘΗΝΑ» 

Ανθρωπομήνες 12 670,00 8.040,00 

 ΣΥΝΟΛΟ : 8.040,00 

 Φ.Π.Α. 24% : 1.929,60 

 ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ: 9.969,60   
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